Reorganisaties en onzekerhel

Tal van werknemers worden geconfronteerd
met reorganisaties. Via de Loonwijzer rap-
porteerde de helft van de bijna 15.000
werknemers dat ze vorig jaar te maken had
met een reorganisatie.
We kunnen een onderscheid maken tussen
defensieve en offensieve reorganisaties. Het
gaat niet alleen om bedrijven die acuut in
de gevarenzone zijn beland, zoals het afge-
lopen jaar KPN, maar ook om bedrijven en
instellingen die hun organisatie beter probe-
ren in te richten met het oog op de toe-
komst.
Bij nadere analyse van de cijfers uit de Loon-
wijzer blijken zich vaker reorganisaties voor
te doen bij grote bedrijven, bedrijven met
meer locaties en bedrijven met veel hiérar-
chische niveaus. Bij bedrijven met meer dan
5.000 werknemers hebben zelfs vijf op de
zes werknemers (83%) een reorganisatie
meegemaakt. Grote instellingen in de collec-
tieve sector lijken de 'kampioenen’: koplo-
pers zijn openbaar bestuur, politie en de so-
ciale verzekeringen. Op korte afstand wor-
den zij gevolgd door het bankwezen en de
andere financiéle instellingen, die de afgelo-
pen tijd ook volop reorganiseerden.
Ook vinden er, ongeacht hun grootte, meer
'eorganisaties plaats in bedrijven die sterk
hiérarchisch, met veel niveaus, zijn georgani-
seerd. In bedrijven met vier of meer niveaus
19t 66% van de werknemers dat daar vorig
laar reorganisaties waren, terwijl dat percen-
age zakt naar 42% in bedrijven met hoog-
Steﬂ.s drie niveaus. Nogal wat bedrijven zet-
~ninop verplatting, onder meer om de
Markt flexibeler te bedienen. Een actueel
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Reorganisaties blijken vaak een
voorbode voor ontslagen. In be-
drijven waar het afgelopen jaar
reorganisaties plaatsvonden ver-
wacht 11% van de werknemers
dat hun baan in de nabije toe-
komst komt te vervallen tegen-
over 4% van de werknemers in
bedrijven waar geen reorganisa-
ties plaatsvonden. Het verband
tussen reorganisaties en ontslag
is sterk. Reorganisaties maken
werknemers onzeker. Mensen ma-
ken in hun onzekerheid geen on-
derscheid tussen de doelen van
reorganisaties. Daarmee schieten
offensieve reorganisaties maar al te vaak
hun doel voorbij. Met onzekere mensen is
het moeilijk, zo niet onmogelijk, om een or-
ganisatie klaar te stomen voor de toekomst.
Ook topman Rijkman Groenink van ABN Am-
ro moest dit onlangs erkennen.

Met de Loonwijzer-gegevens kunnen we on-
derzoeken welke werknemers vaker of juist
minder vaak te maken krijgen met reorgani-
saties. In de grafiek is te zien dat werkne-
mers die verwachten dat hun baan komt te
vervallen, bijna anderhalf keer zo grote kans
hebben om vorig jaar een reorganisatie te
hebben meegemaakt dan werknemers die
dit niet verwachten. Als in hun bedrijf de
werkgelegenheid groeit, hebben werknemers
minder kans een reorganisatie te hebben
meegemaakt. Als er veel hiérarchische ni-
veaus of meerdere vestigingen zijn, is de
kans op reorganisaties groter. Werknemers
in kleine bedrijven hebben daarop juist min-
der kans. Het meest in het oog springt de re-
organisatiewoede bij de publieke sector en

ik heb goede loopbaanperspectieven
in het bedrijf groeit de werkgelegenheid
bedrijf heeft twee of meer vestigingen
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de kans dat een werknemer vorig jaar een reorganisatie meemaakte

de gezondheidszorg. Daar hebben de werk-
nemers bijna twee keer zoveel kans op een
reorganisatie als werknemers in de land- en
tuinbouw. Ook in de zakelijke dienstverle-
ning en de industrie hebben werknemers
meer kans op een reorganisatie. Uit de gra-
fiek blijkt verder dat bij een hoger oplei-
dingsniveau de kans op reorganisaties gro-
ter is. En dat jongeren minder met reorgani-
saties te maken hebben dan ouderen.

Kea Tijdens, onderzoekscodrdinator bij AIAS,
Universiteit van Amsterdam, en

| Maarten van Klaveren, senior
onderzoeker/consultant bij STZ advies &
onderzoek, Eindhoven, gaan in op resultaten uit
het loonwijzer-onderzoek. In deze column
belichten ze steeds één onderwerp uit dit

www.loonwijzer.nl. Het nieuwste rapport is te
downloaden via www.uva-aias.net/files/aias

onderzoek, dat deel uitmaakt van
. /RR10.pdf.
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